
 

Métier
TECHNICIEN SERVICES GENERAUX

Évolutions possibles
Au sein du métier

GESTIONNAIRE DE PARCS III.2 (H/F)
CHARGE D AFFAIRES SERVICES GENERAUX III.3 (H/F)
CHARGE DU SOUTIEN OPERATIONNEL ET LOGISTIQUE III.1 (H/F)
CHARGE DU SOUTIEN OPERATIONNEL ET LOGISTIQUE III.2 (H/F)
CHARGE DU SOUTIEN OPERATIONNEL ET LOGISTIQUE III.3 (H/F)
ACCUEIL ET GARDIENNAGE I.3 (H/F)
GESTIONNAIRE SERVICES A L OCCUPANT II.2 (H/F)
GESTIONNAIRE SERVICES A L OCCUPANT II.3 (H/F)

Raisons d'être
Contribuer à la mise en place d’un ensemble de moyens matériels et logistiques, utiles et performants dans
un souci d'économie et d'efficacité, afin d’assurer des conditions de travail optimales pour l’ensemble des
collaborateurs du Groupe.

Missions
CONTRIBUER À L’ENTRETIEN DES LOCAUX: 
• Vérifier l’état du bâtiment et le fonctionnement de ses équipements afin de détecter toute anomalie
technique
• Contrôler la conformité, la fréquence et l’exécution des prestations de maintenance curative et préventive
• Suivre la réalisation des travaux de maîtrise d’ouvrage et/ou d’oeuvre
• Participer à la veille technique et réglementaire dans le domaine de l’exploitation et de la maintenance des
bâtiments

PARTICIPER AU SUIVI DES STOCKS ET DES FOURNISSEURS: 
• Effectuer l’inventaires des stocks (matériels, pièces, équipements, etc.)
• Constituer des dossiers d’appels d’offre pour rechercher des fournisseurs
• Gérer les commandes selon les besoins des utilisateurs et/ou l’état des stocks
• Réceptionner les livraisons et les acheminer aux services demandeurs

APPORTER UN SOUTIEN LOGISTIQUE: 
• Gérer les demandes d’intervention (attribution de bureaux, dépannage, etc.) et déployer les solutions
appropriées
• Organiser la logistique de premier niveau de son entité (déménagements de mobiliers, transferts de
bureaux, etc.)

ASSURER LA SÉCURITÉ DES BIENS ET DES PERSONNES: 
• Veiller au respect de la réglementation concernant la sécurité des biens et des personnes
• Vérifier l’application des règles d’hygiène et de propreté dans son entité d’affectation
• Intervenir en cas de plan d’urgence et de secours et mettre en oeuvre les consignes correspondantes

Facteurs d'évolution du métier
Externes :
• Evolution régulière des règlementations environnementales et des dispositions légales en matière
d’hygiène et de sécurité
• Complexification technique des installations

Famille

support

Filière

environnement de travail

https://www.rh.laposte.fr/fiche-fonction/gestionnaire-de-parcs-iii2-hf
https://www.rh.laposte.fr/fiche-fonction/charge-d-affaires-services-generaux-iii3-hf
https://www.rh.laposte.fr/fiche-fonction/charge-du-soutien-operationnel-et-logistique-iii1-hf
https://www.rh.laposte.fr/fiche-fonction/charge-du-soutien-operationnel-et-logistique-iii2-hf
https://www.rh.laposte.fr/fiche-fonction/charge-du-soutien-operationnel-et-logistique-iii3-hf
https://www.rh.laposte.fr/fiche-fonction/accueil-et-gardiennage-i3-hf
https://www.rh.laposte.fr/fiche-fonction/gestionnaire-services-l-occupant-ii2-hf
https://www.rh.laposte.fr/fiche-fonction/gestionnaire-services-l-occupant-ii3-hf
https://www.rh.laposte.fr/cartographie-des-metiers


Répartition des effectifs

Bgpn reseau

Services-Courrier-Colis

Groupe - siege

Bgpn numerique

Banque postale

Effectif du métier

De 250 à 499

https://www.rh.laposte.fr/fiche-filiere/environnement-de-travail

	Métier TECHNICIEN SERVICES GENERAUX
	Évolutions possibles
	Au sein du métier

	Raisons d'être
	Missions
	Facteurs d'évolution du métier
	Famille
	Filière
	Répartition des effectifs
	Effectif du métier



