Métier
CHEF DE PROJET

Evolutions possibles

A compétences proches

e RESPONSABLE COMMUNICATION
e RESPONSABLE MARKETING
e RESPRESP QUALITE SATISFACTION CLIENTS

Participer a la réalisation des objectifs du Groupe en assurant la conduite et la déclinaison opérationnelle des
projets relevant de son périmétre.

Missions
IDENTIFIER ET QUALIFIER LES PROJETS:
« Etablir le diagnostic des projets (contexte, enjeux, problématiques) au travers d’'études et d’analyses

» Définir les objectifs, les criteres de réussite, les contraintes et le périmétre des projets avec les experts
concernés

* Fournir un budget prévisionnel sur la base des études préalablement réalisées

ORGANISER LE DEPLOIEMENT DES PROJETS:
» Organiser, planifier et identifier les modalités de coordination des différentes phases des projets
 Construire des plans d’actions dans un objectif de maitrise des risques (délais, colts, etc.)

* Elaborer et mettre en place des indicateurs permettant le suivi de I'avancement des projets

CONDUIRE LA MISE EN OEUVRE DES PROJETS:

» Coordonner I'activité des équipes en assurant I'animation des réunions de pilotage et des groupes de
travail

* Porter assistance aux équipes et aux différents intervenants (planification, suivi du budget, etc.)

» Définir et mettre en oeuvre des mesures correctrices en cas de problémes ou de dérives

SUIVRE L'’AVANCEMENT DES PROJETS:

 Effectuer un reporting et des analyses périodiques a partir des outils de pilotage élaborés

 Controler la conformité des livrables aux besoins définis en phase amont

» Assurer une veille permanente sur son périmetre afin d’identifier tout élément pouvant influer le projet

» Evaluer et présenter les résultats atteints a I'issue du projet, au regard du cahier des charges initial
(rapports, etc.)

Facteurs d'évolution du métier


https://www.rh.laposte.fr/fiche-metier/responsable-communication
https://www.rh.laposte.fr/fiche-metier/responsable-marketing

Externes :

» Réle moteur de I'innovation dans la stratégie d’entreprise

Famille

Filiere

Répartition des effectifs

Banque postale
Bgpn reseau
Services-Courrier-Colis
Groupe - siege

e Bgpn numerique

Effectif du métier

De 500 a 999


https://www.rh.laposte.fr/cartographie-des-metiers
https://www.rh.laposte.fr/fiche-filiere/projets
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