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[bookmark: _Toc134625906]Accès bourse d’emplois
[bookmark: _Toc134625907]Faut-il un compte pour accéder à la bourse d'emplois ?
Quelle est l'adresse du site ?
La bourse d'emploi est accessible à l'ensemble des collaborateurs à partir du site m@p https://www.rh.laposte.fr/
 ou directement https://marh-boursemplois.legroupelaposte.fr/
[bookmark: _Toc134625908]Peut-on utiliser M@P de chez soi ? Est-ce que M@P est accessible aux salariés des filiales ?
m@p est accessible à l'ensemble des collaborateurs du groupe 7J/7 et H24, sur son lieu de travail ou à son domicile, sur ordinateur, smartphone ou tablette pro ou perso, à l'adresse suivante https://www.rh.laposte.fr/
[bookmark: _Toc134625909]Quelle est la différence entre M@P et la bourse de l’emploi. Les deux proposent les mêmes offres ?
M@p est un site éditorial d'information sur les actualités de recrutement, les filières professionnelles et les métiers, l'accompagnement des collaborateurs pour leur évolution professionnelle. La bourse d’emplois de l'entreprise, qui regroupe l’ensemble des offres d’emplois internes, est accessible à partir de m@p. 

[bookmark: _Toc134625910]Alerte BE
[bookmark: _Toc134625911]Lorsque je veux créer une alerte sur ma bourse d'emploi j'ai un message d'erreur alors que je me connecte à mon compte normalement sur M@P, comment faire ?
Pour enregistrer une alerte, nous vous invitons à suivre les consignes du guide candidat (Guide utilisateur Back Office M@rh Recrutement (laposte.fr)) :
· Rubrique Créer une nouvelle alerte
· Sélectionner les critères de l’alerte : 
- Classe : cliquer sur la classe souhaitée et maintenir la touche 
ctrl pour en sélectionner plusieurs
- Filière / Métier
- Branche / Entité
- Localisation
· Enregistrer l’alerte
Pour toute difficulté d’utilisation, vous pouvez contacter le support fonctionnel à l’adresse suivante : https://plume.laposte.fr/portail
[bookmark: _Toc134625912]J'ai créé des alertes en ratissant très large mais cela ne fonctionne pas (pas d'e-mail alors qu'il y a des offres). 
Suivre les consignes du guide candidat (Guide utilisateur Back Office M@rh Recrutement (laposte.fr)), rubrique Créer une nouvelle alerte
[bookmark: _Toc134625913]Je ne reçois plus d'alertes de la bourse
En cas de difficulté d'utilisation, contacter le portail "plume" pour une assistance https://plume.laposte.fr/portail
[bookmark: _Toc134625914]Peut-on faire une alerte pour les parcours pionniers et itinéraire balisé
Pour cela, indiquer le mot clé "parcours pionnier" "itinéraire balisé" dans le champ « Mots clés ».
De plus, vous pouvez aussi activer le choix « Fonctions prioritaires » pour être informé des offres sur les fonctions prioritaires.  
[bookmark: _Toc134625915]Sur la bourse à l'emploi peut-on faire plusieurs alertes ?
Une seule alerte est possible, mais plusieurs critères de sélection peuvent être retenus.

[bookmark: _Toc134625916]Offres bourse d’emplois
[bookmark: _Toc134625917]Sur la bourse d'emplois, il y a peu d'offres filiales. Sont-elles toutes publiées sur bourse d'emplois ?
En 2022 plus de 2 000 postes ont été proposés en filiales. Ces offres ont reçu à peine 3 500 candidatures. N'hésitez pas à répondre à des offres d'emploi en filiales, le groupe vous accompagne pour ces mobilités.
[bookmark: _Toc134625918]Y a-t-il des échéances sur des offres en interne, comment sont actualisées les offres ?
De nouvelles offres d'emploi sont publiées chaque jour. Par ailleurs, les offres de plus de 12 mois sont systématiquement archivées. 
[bookmark: _Toc134625919]Est-ce que toutes les offres sont ouvertes aux filiales ?
L'ensemble des collaborateurs du groupe peuvent répondre aux offres publiées.
[bookmark: _Toc134625920]Est-ce que les offres de CNP ou la Caisse des dépôts sont visibles dans MAP ?
Des offres de la CNP et de la Caisse des dépôts sont publiées sur la bourse d’emplois. Si vous détenez les compétences recherchées, nous vous invitons à y répondre.
[bookmark: _Toc134625921]Comment savoir à qui s'adresser pour savoir si l'offre peut nous convenir ou si toujours dispo car souvent nous avons des contacts RH dans les offres et pas les responsables manager ou autre décisionnaire de l'embauche
Le gestionnaire de l'offre ou le responsable indiqué sur l'offre d'emploi peut vous apporter toutes les informations nécessaires.
1. [bookmark: _Toc134625922]Dans l'hypothèse où nous trouvons une offre du Groupe dans des réseaux externe est-il conseillé de candidater ?
Le site www.laposterecrute.fr est réservé aux candidats externes
[bookmark: _Toc134625923]Le profil mis à jour permet-il aux recruteurs de nous contacter ?
Grace à l'IA et à la DATA, les EMRG sont susceptibles de vous proposer des offres correspondant à votre projet professionnel et à vos compétences.

[bookmark: _Toc134625924]Candidature BE
[bookmark: _Toc134625925]Chez Mediapost en tant que filiale nous pouvons consulter les offres d'emploi de la bourse d’emplois mais nous ne pouvons pas postuler via la bourse, les outils ne le permettent. 
Pour certaines filiales, la transmission des candidatures ne peut se faire dans l'application. Il suffit donc d’envoyer par mail, à l'adresse indiquée dans l'offre d'emploi, votre candidature. Elle sera examinée au même titre que les autres.
[bookmark: _Toc134625926]Comment connait-on son niveau quand on vient d'une filiale LBP ?
A La Poste SA, le niveau non cadre correspond aux classes I et II, le niveau cadre correspond aux offres de classe III, et le niveau cadre supérieur aux offres de classe IVA
[bookmark: _Toc134625927]Comment peut-on connaître sa classe ?
Votre niveau de classification est indiqué sur votre bulletin de paie. 
[bookmark: _Toc134625928]Peut-on modifier nous-même notre fonction?
Non, ce champ est importé du système d’information RH. Si la fonction indiquée dans votre fiche candidature est erronée, vous devez vous rapprocher de votre RH de proximité.
[bookmark: _Toc134625929]Si je postule à plusieurs offres d’emploi, l'ensemble de mes candidatures sont-elles examinées
Toutes les candidatures sont examinées quel que soit le nombre d'offres auxquelles vous répondez. 
[bookmark: _Toc134625930]Si le grade est supérieur, il y a-t-il quand même possibilité avec l'expérience  au vu du manque de candidatures ?
Vous devez détenir le niveau de classification indiqué sur l'offre pour postuler. 
[bookmark: _Toc134625931]Qu'en est-il des alternants? Pouvons-nous avoir accès à la plateforme ou faut-il passer par le site la posterecrute.fr
La bourse d’emplois est réservée aux collaborateurs en CDI. Si vous avez un projet professionnel au sein du groupe, vous devez postuler sur le site laposterecrute.fr en indiquant votre expérience professionnelle à La Poste.
Vous pouvez également faire part de vos projets à votre RH de proximité ou votre EMRG
[bookmark: _Toc134625932]Est-ce parce que je suis alternante que je n'ai pas de compte sur la bourse d’emplois.
Seuls les collaborateurs en CDI sont identifiés dans la bourse d’emplois.
[bookmark: _Toc134625933]Il est dommage de recevoir des réponses standardisées lorsque la réponse est négative : "malgré tout l'intérêt de votre candidature » ……
Pour toute précision sur une candidature, nous vous invitons à vous rapprocher du recruteur ou de votre EMRG.
[bookmark: _Toc134625934]Le recruteur peut-il voir que le candidat a postulé sur d’autres offres ?
Les recruteurs ne sont pas informés des autres candidatures déposées par les candidats
[bookmark: _Toc134625935]Comment faire pour que nos supérieurs ne soient pas au courant que l’on postule ailleurs?
Le manager ne reçoit pas d'information lors de la transmission de votre candidature. Néanmoins, nous vous recommandons de partager votre projet professionnel avec votre manager afin qu'il puisse vous accompagner dans votre démarche.
[bookmark: _Toc134625936]En terme de processus, faut-il en parler à son manager avant de candidater à une offre sur la bourse aux emplois ?
Nous vous recommandons de partager votre projet professionnel avec votre manager
[bookmark: _Toc134625937]Jusqu’ à quand peut-on candidater sur une offre ?
Nous vous invitons à répondre le plus rapidement possible à l'offre ayant retenu votre attention en l'absence de précision sur la date limite de candidature.
[bookmark: _Toc134625938]Dans ma fiche mobilité je n'arrive pas à modifier la partie "évolutions demandées dans l'entretien pro".
Les projets professionnels exprimés remontent automatiquement dans la fiche candidature. Cet espace ne peut être modifié. Si votre projet professionnel évolue, vous devez en faire part à votre manager afin que votre formulaire d'entretien professionnel soit mis à jour.
[bookmark: _Toc134625939]Pouvons-nous postuler sur des postes sur lesquels nous n'avons aucune expérience ?
Avant de transmettre une candidature, nous vous invitons à vous assurer que vous détenez les compétences attendues par le recruteur ou que vous pourrez les acquérir rapidement.
[bookmark: _Toc134625940]Depuis l'année dernière j'ai postulé sur plusieurs postes et je ne peux pas enlever certains postes sur ma page de candidature
Effectivement votre espace personnel conserve l’historique de vos candidatures.
[bookmark: _Toc134625941]Peut-on postuler sur un poste où il est noté III.1 alors que l'on est III.3 ?
Vous devez détenir le niveau de classification indiqué sur l'offre pour postuler. 
[bookmark: _Toc134625942]En arrêt maladie comment peut-on postuler sachant que l’accès candidat est refusé.
Il est toujours possible d'envoyer une candidature directement à l'adresse mail indiquée sur l'offre d'emploi. 
[bookmark: _Toc134625943]Dans l'espace candidature, l'état de celles-ci ne sont pas toujours validées; par ex: à traiter, en cours, non retenue, etc...., c’est un détail mais c’est pour que cela soit plus clair
La direction mobilité recrutement groupe rappelle régulièrement aux gestionnaires de traiter les candidatures jusqu'au statut final et d’informer chaque candidat sur la suite donnée à sa candidature.
N’hésitez pas à contacter le recruteur si besoin.

[bookmark: _Toc134625944]Accompagnement
[bookmark: _Toc134625945]Si l'on a pour projet de partir vers une autre région depuis l'Île-de-France, que doit-on faire ?
Quelle que soit votre région ciblée de destination, vous devez répondre aux offres de la bourse d’emplois. Néanmoins, votre EMRG peut vous accompagner pour une mobilité dans une autre région.
[bookmark: _Toc134625946]C'est quoi la différence entre le dispositif immersion et stage découverte ? Comment mettre en place une immersion longue? 
Nous vous invitons à vous rapprocher de votre EMRG pour tout souhait d’immersion ou de stage découverte.
[bookmark: _Toc134625947]Est-ce que le grade intervient dans une immersion ?
Votre grade doit être en cohérence avec le poste que vous souhaitez découvrir. Pour toute immersion ou stage découverte, nous vous invitons à vous rapprocher de votre EMRG
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